POLITICA DA QUALIDADE

Comprometida com a exceléncia e a inovagdo em solugdes financeiras por meio da tecnologiaq,
permitindo que empresas se tornem fintechs, a Paytime, estabelece esta Politica de Qualidade
como um pilar fundamental para garantir a satisfacdo de nossos clientes e o aprimoramento
continuo de NOSSOS Processos e servicos.

e Oferecer solugdes financeiras inovadoras e tecnoldgicas, com foco em transformar
empresas em fintechs, garantindo a exceléncia e a satisfacdo dos clientes.

e Impulsionar a inovagdo e a qualidade para consolidar nossa atuagcdo como referéncia
em Fintech-as-a-Service no Brasil.

e Garantir a conformidade com as normas, priorizando ética, transparéncia e
responsabilidade.

e Garantir a melhoria continug, aprimorando Nossos servicos, otimizando processos,
desenvolvendo colaboradores, garantindo métricas claras e responsabilidades
definidas.
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